
O que é, na prática, o RGPD? 
O que preciso fazer para cumprir a lei?
Consigo demonstrar a conformidade da minha 
organização? 

O que é, na prática, o 
RGPD?

•Novo Regulamento 
Geral de Proteção 
de Dados (RGPD) 
que entrou em vigor 
na União Europeia 
em Maio de 2018. 

•Um novo paradigma 
sobre a Privacidade 
e Segurança da 
informação

•Uma obrigação
perante os
indíviduos de 
adequação de toda
a  gestão do negócio
à proteção dos seus
dados pessoais

O que mudou?

•Novas obrigações
da Instituição

•Novas coimas e 
sanções

•Maior
responsabilidades
de assegurar a 
Segurança física e 
digital dos dados

•Sujeição a 
auditorias da 
Autoridade (CNPD) 
ou de Clientes

Consigo demonstrar a 
conformidade da minha 
organização com o RGPD? 

•No momento da recolha dos 
dados pessoais de alunos e 
E.E. e outros clientes, presto 
toda a informação
obrigatória junto do titular?

•O tratamento dos dados 
pessoais respeita as 
finalidades para o qual foram
obtidos?

•A Organização tem nomeado 
um Encarregado de Proteção 
de Dados?

•Está realizada e revista o 
processo de obtenção de 
consentimento junto de 
alunos, E.E., clientes e 
prospects?

•A Organização mantem um 
registo atualizado das 
atividades que envolvem 
tratamento de dados 
pessoais?

Que benefícios 
posso tirar deste 
processo?

•Cumprimento da 
Lei

•Evitar a 
possibilidade de 
pesadas coimas e 
sanções (desde
2000 € até 4% da 
faturação)

•Criar cultura de 
responsabilidade
pela privacidade
dos dados

O que preciso para 
cumprir a lei?

• Inventariar e 
documentar os dados 
pessoais e os 
processos de recolha, 
tratamento e 
conservação dos 
dados na organização

• Assegurar o respeito
a todo o momento
dos direitos dos 
titulares
(colaboradores, 
clientes, prospects e 
fornecedores)

• Colaborar quando
solicitado com a 
Autoridade de 
controlo e 
demonstrar o 
cumprimento da lei. 



RGPD! Entrou em vigor em Maio de 2018! Estão as 
Instituições de Ensino, docentes, colaboradores e 
gestores preparados para as novas obrigações? 

Um olhar sobre o 
impacto do RGPD no 
Ensino:

• Obrigação inventariar a 
recolha e tratamento de 
dados pessoais de 
alunos e encarregados 
de educação, 
colaboradores internos 
e subcontratados,

• Evitar a aplicação de 
sanções e coimas por 
violação grave ou muito 
grave do regulamento

• Definir procedimento 
de notificação à 
autoridade de 
supervisão (CNPD) e 
aos titulares em 
siutação de violação de 
dados. 

• Obrigação de nomear 
um Encarregado de 
Proteção de Dados ( 
interno ou externo )

• Atender aos direitos do 
titulares – Alunos e 
Familiares – direito de 
Acesso, Retificação,  
Limitação, Apagamento 
e Portabilidade, ...

• Rever processos de 
comunicação e 
consentimento

• Colaborar com 
solicitações e auditorias 
da Autoridade de 
controlo ou de outras 
entidades  de controlo  

Start
• Why? When? How?

1

• Workshop – Sensibilizar  a sua equipa 
interna 

2

• Check-list de Avaliação– iniciativas 
para a conformidade ao RGPD

3
• Criar um Plano de trabalho
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Definir o impacto 
do RGPD na 
prestação de 
serviços de 
ensino. 

Sensibilizar para 
as iniciativas a 
realizar em 
conformidade 
com o RGPD

Definir o papel 
do Encarregado 
de Proteção de 
Dados (EPD)

Proposta de 
plano prático de 

preparação

Porquê um programa 
de conformidade?

• Avaliar iniciativas para 
estar preparado…

• Check-list de Avaliação–
determinar as iniciativas 
necessárias para a 
conformidade ao RGPD

• Assegurar as evidências 
exigidas pelo RGPD

• Realizar o Relatório de 
Atividades de Tratamento, a 
Avaliação de Impacto e 
Risco e outros documentos 
obrigatórios

• Criar plano contínuo de 
melhoria de processos

Para mais informações, contacte-nos: suporte@trustyourdata.pt

mailto:suporte@trustyourdata.pt


RGPD no Ensino! 
Está a sua Instituição preparada?

Nível 1  Básico
Governance 
(1200€ - 4 dias) 

•Audit Check-list: Questionário de avaliação

•Gap-analysis – identificar iniciativas críticas

•Governance - Identificar política de Privacidade e 
Proteção de Dados

Nível 2 Fast Pack 
Program (6000€ -
20 dias)

•Kick-off, Governance, Sensibilização (Awareness)

•Enquadramento (Gap-analysis),

•Entregáveis (Accountability), Fecho

Nível 3 Suporte
anual

(desde
350€/mês)

•Alocação de Encarregado de Proteção de Dados 
(assumir posição e responsabilidades dos art. 37-39)

•Presença on-site 1 dia/mês

•Suporte contínuo email / telefone

A solução de serviços adequada para cada empresa

•Poupar tempo, recursos e dinheiro na interpretação do novo regulamento

•Especialistas de consultoria de negócio, TI, Segurança e Proteção de 
dados  

•Acesso a informação e aconselhamento contínuo

•Utilização de boas-práticas na implementação de políticas e 
procedimentos  

•Evitar custos com formação ou recrutamento de especialistas

•Atualização contínua de procedimentos e dos documentos obrigatórios 

Várias soluções adaptadas a cada situação:

• Aos valores apresentados acresce as taxas e impostos legais em vigor, nomeadamente o IVA aplicável na data 
de faturação.

• Este documento é fornecido apenas para fins informativos e os conteúdos estão sujeitos a alterações sem 
aviso prévio. A Trust Your data não garante que este documento esteja isento de erros, nem fornece outras 
garantias ou condições, expressas oralmente ou implícitas na lei, incluindo garantias implícitas e garantia de 
adequação a um fim não específicado.  

Assegurar a Qualidade e a Confiança nos seus serviços de Ensino e Formação.


